
Författare: © 2025 Michael Bohman. Får delas fritt med angiven källa. 
LinkedIn: https://linkedin.com/in/mibotech 
GitHub: https://mibotechcoder.github.io/tech-and-future-reflections/ 
Artikel utgiven: April 2025 Sida 1 av 4 

 

 

Framtidens ledarskap del1: Kan AI ersätta chefer? 
Inledning 

Under de kommande veckorna kommer vi Michael B. , Egzon Sopaj och Jimmy Andersson att publicera en 
artikel varje tisdag där vi tillsammans dyker ner i framtiden. Vi rör oss mellan teknik, filosofi och 
samhällsutveckling med målet att inte bara rapportera, utan förstå vad som händer omkring oss. 

Vi vill nyansera bilden, analysera vad som faktiskt står på spel, och reflektera kring både möjligheter och 
utmaningar och denna vecka är det ledarskapet som står inför en teknologisk omvälvning. AI har redan 
automatiserat uppgifter inom ekonomi, HR och kundservice men kan det också ta över den mänskliga rollen 
som chef? Vad händer med empati, omdöme och inspiration när algoritmer får makt? Denna artikel utforskar 
AI:s roll i framtidens ledarskap och vad det innebär för företag, medarbetare och samhället. 

• Vad är ett gott ledarskap och kan AI leva upp till det? Ett bra ledarskap handlar inte bara om att fatta 
beslut det handlar om att förstå människor, hantera konflikter och bygga förtroende. Kan AI någonsin 
ersätta det? 

• Vilka delar av chefsrollen kan AI redan hantera? Idag används AI för schemaläggning, beslutsstöd, 
rekrytering och prestationsanalys. Vilka av dessa uppgifter leder till bättre resultat och vilka skapar nya 
problem? 

• Hur påverkar AI chefers roll från auktoritet till coach? När AI tar över det rationella, kan människor 
fokusera mer på det relationella. Kommer framtidens chefer vara mer mentorer än kontrollanter? 

• Vilka risker finns med AI-styrt ledarskap? Risker inkluderar integritetsproblem, bias i algoritmer, brist 
på ansvar och avhumanisering. Vem bär skulden när AI fattar ett felbeslut? 

• Vad säger forskningen och företagen själva? Här kan du ta med några färska exempel eller studier till 
exempel IBM:s experiment med AI-chefer, eller hur vissa företag låter AI föreslå löneförhöjningar. 
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• Hur förbereder vi oss för ett nytt ledarskapslandskap? Både chefer och medarbetare behöver nya 
kompetenser. Hur kombinerar vi AI:s styrkor med mänskliga värderingar för att skapa hållbara 
organisationer? 

AI och chefskap, vad står på spel? 

Ett gott ledarskap handlar om mer än att fördela arbetsuppgifter eller följa upp KPI:er. Det bygger på förtroende, 
empati, konflikthantering och förmågan att se varje medarbetare som en individ. Frågan är om AI, (som) saknar 
känslor och livserfarenhet, någonsin kan förstå och utöva dessa mänskliga kvaliteter. Samtidigt är det just i det 
mänskliga som många chefer utmanas, tid, stress och organisatoriska krav kan hindra det relationsbyggande 
ledarskapet. Här uppstår ett spännande spänningsfält: Kan och ska AI ersätta chefer eller snarare komplettera 
dem? 

Vad AI redan kan göra och vad borde den inte göra? 

Redan idag använder företag AI för att planera skift, genomföra rekryteringsanalyser, förutsäga 
personalomsättning och utvärdera prestation. Algoritmer kan snabbt hitta de mönster människor ofta missar, 
vilket kan ge en mer rättvisa i de teoretiska besluten. Men AI är bara så bra som datan den tränats på och i 
många fall är den historiskt snedvriden. Att låta AI ta beslut om befordran eller uppsägning utan insyn eller 
ansvar är därför en farlig väg. Tekniken kan vara ett stöd, men inte en ersättning för det etiska omdöme som 
mänskliga ledare bär. 

Från chef till coach, en ny roll växer fram 

När AI tar över det repetitiva och analytiska så öppnas dörren för ett nytt ledarskap där chefen är coach snarare 
än kontrollant. I denna modell används AI för att skapa struktur, medan människan fokuserar på att stärka 
teamets kreativitet, arbetsmiljö och långsiktiga utveckling. En sådan omställning kräver dock ny kompetens 
och en tydlig kulturförändring. För vissa chefer innebär det en lättnad mellan det för andra blir en identitetskris. 
Hur rustar vi dagens ledare för att vara mänskligare, inte mindre, i en AI-driven värld? 

Vem bär ansvaret när AI fattar fel beslut? 

En av de största riskerna med ett AI-styrt ledarskap är ansvarsförskjutning. Om en medarbetare felbedöms av 
en algoritm, vem står till svars, chefen, HR-systemet eller utvecklingsteamet? I värsta fall kan AI användas som 
en sköld mot obekväma beslut. Dessutom finns det en risk att medarbetare tappar tillit om de inte förstår hur 
beslut fattas. Transparens, ansvar och mänsklig insyn måste därför byggas in i varje system som påverkar 
människor. Annars förlorar vi både rättssäkerhet och motivation. 

Story 1: Företaget som ersatte mellanchefer och förlorade sin själ 

Ett globalt techföretag valde att ersätta hälften av sina mellanchefer med ett AI-baserat dashboardsystem. 
Produktiviteten ökade men personalomsättningen sköt i höjden. Medarbetarna upplevde att ingen längre 
lyssnade och förståelsen för individuella behov försvann, beslut kändes godtyckliga. På pappret såg det bra ut 
men kulturen krackelerade. Innovationen bromsade, och kostnaderna för rekrytering och onboarding skenade. 
De fick lära sig den hårda vägen: AI kan inte ersätta verkligt ledarskap. 

Story 2: Företaget som lät AI stötta men inte styra 

Ett annat företag valde en annan väg. Istället för att ersätta chefer, gav de varje teamledare tillgång till ett AI-
verktyg för realtidsanalys av trivsel, belastning och samarbetsmönster. Ledarna fick insikter men behöll 
beslutsmakten och resultatet blev ett mer närvarande ledarskap med stöd för bättre beslut. Medarbetarna 
upplevde ökad rättvisa och delaktighet, samtidigt som AI användes för att förebygga utbrändhet och konflikter. 
Här blev tekniken ett verktyg för mänsklig utveckling inte tvärtom! 
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Sammanfattning 

AI kommer att förändra ledarskapet det råder ingen tvekan. Men frågan är inte om AI ska ersätta chefer, utan hur 
vi använder tekniken för att förstärka det mänskliga. Genom att låta AI ta hand om strukturen och människan 
om relationen kan vi skapa ett mer hållbart och empatiskt ledarskap. Vägen dit kräver mod, utbildning och 
kloka vägval. För framtidens bästa chefer är inte de som kämpar mot AI utan de som lär sig leda tillsammans 
med den. 

• Vad är ett gott ledarskap och kan AI leva upp till det? Nej, AI kan inte ersätta den mänskliga 
dimensionen av ledarskap. Empati, förtroende och moralisk kompass kräver mänsklig erfarenhet och 
känsla något som dagens AI inte besitter. 

• Vilka delar av chefsrollen kan AI redan hantera? AI kan effektivt ta hand om planering, analys, 
schemaläggning och prestationsdata. Det fungerar bäst som ett beslutsstöd, men bör inte ta över 
beslut som påverkar människor direkt utan mänsklig granskning. 

• Hur påverkar AI chefers roll – från auktoritet till coach? AI öppnar för ett mer coachande ledarskap. 
När teknik tar hand om det tekniska, kan chefen fokusera på det mänskliga: utveckling, stöd och 
kulturbyggande. 

• Vilka risker finns med AI-styrt ledarskap? Riskerna inkluderar brist på ansvar, förlust av transparens, 
etiska snedsteg och minskad tillit från medarbetare. Utan tydlig ansvarsfördelning kan AI skapa mer 
problem än det löser. 

• Vad säger forskningen och företagen själva? Exempel visar att företag som ersatt chefer med AI 
riskerar att tappa både kultur och motivation, medan företag som använder AI som stöd för mänskliga 
chefer tenderar att lyckas bättre. 

• Hur förbereder vi oss för ett nytt ledarskapslandskap? Chefer behöver nya kompetenser: teknisk 
förståelse, datakompetens och ett stärkt fokus på mänskliga värden. Organisationer måste skapa en 
kultur där AI är ett verktyg – inte en ersättning för relationer. 

 

#FramtidensLedarskap #FramtidensChef #ChefensRoll #DigitalTransformation 

https://linkedin.com/in/mibotech
https://mibotechcoder.github.io/tech-and-future-reflections/


Författare: © 2025 Michael Bohman. Får delas fritt med angiven källa. 
LinkedIn: https://linkedin.com/in/mibotech 
GitHub: https://mibotechcoder.github.io/tech-and-future-reflections/ 
Artikel utgiven: April 2025 Sida 4 av 4 

 

 

https://linkedin.com/in/mibotech
https://mibotechcoder.github.io/tech-and-future-reflections/

