Framtidens ledarskap del2: Kan Al ersatta chefer?

Introduktion

Under de kommande veckorna kommer vi— Michael B. , Egzon Sopaj och Jimmy Andersson — att publicera en
artikel varje tisdag dar vi tillsammans dyker ner i framtiden. Vi ror oss mellan teknik, filosofi och
samhallsutveckling med malet att inte bara rapportera, utan forstd vad som hander omkring oss.

Vivill nyansera bilden, analysera vad som faktiskt star pa spel, och reflektera kring bdde maojligheter och
utmaningar. Férra veckan skrev vi om de ekonomiska trender som paverkar bade privatpersoner och foretag i en
vérld av forandring. Denna gang riktar vi fokus mot framtidens ledarskap och en brannhet fraga bland manga,
kan Al en dag erséatta chefer? | en tid dar datadrivet beslutsfattande, automatisering och prediktiva algoritmer
styr fler delar av vara organisationer, maste vi stanna upp och fundera éver framtidens ledarskap.

| takt med att Al utvecklas i rasande fart borjar fragor dyka upp som for nagra ar sedan skulle latit science
fiction. Nedan foljer sex hogaktuella fragor som belyser Al:s rolli chefsrollen och vad vi bor vara vaksamma
pa.

e Kan Al fatta beslut med mansklig fingertoppskansla eller blir det pekfingret?
e Kommer vi nagonsin att lita pa en Al-chef?

e Vem bar ansvaret nar Al styr, manniskan eller maskinen?

e Hur paverkar Al féretagskultur, varderingar och mansklig dynamik?

o Vilken roll bor Al spela i framtidens ledarskap, verktyg eller vagvisare?

e Kan Al upptacka kriser innan de hander och hur langt vagar vi lita pa det?
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Fortroende ar en grundbult i all ledarskap, och enligt teorin om transformativt ledarskap (Bass & Riggio) sa
bygger den pa idén att ledare inte bara administrerar eller instruerar, de férdndrar médnniskor. Det handlar om
att skapa engagemang, mening och personlig utveckling hos medarbetarna. En transformativ ledare
kdnnetecknas av fyra punkter:

1. Forebild: Ledaren &r en varderingsstyrd forebild som inger respekt och fortroende. Manniskor foljer inte
bara vad du sager, de foljer vem du ar.

2. Inspiration: Ledaren ska kunna formulera en tydlig vision och skapar en framtidstro. Det handlar inte om
att vara karismatisk utan om att kunna artikulera "varfér vi gér det vi gér".

3. Utmaning itanken: Ledaren uppmuntrar kreativitet och ifrdgaséttande. Det finns utrymme for nya idéer
och kritiskt tdnkande.

4. Individuell omtanke: Varje medarbetare ses som unik, ledaren fungerar som coach och mentor, inte
bara som chef.

Al kan mojligen leverera ratt information, men saknar formagan att vara en moralisk férebild, skapa visioner
som vacker kanslor, stalla utmanande fragor pa ett pedagogiskt satt eller visa genuin omtanke om individer.
Transformativt ledarskap bygger pd 6msesidig relation, kanslor och etiska val, dimensioner som idag ar
exklusivt manskliga.

Déaremot kan Al vara ett kraftfullt stdd i ett transformativt ledarskap: ge feedback i realtid, identifiera monster i
engagemang, ge underlag till coachande samtal och visa data kring utvecklingsbehov men det ar fortfarande
ledaren som bér relationen.

| ansvarsetikens anda (Hans Jonas) ar det avgorande att vi inte abdikerar vart moraliska ansvar bara for att ett
system fattar beslut. Algoritmer ar inte moraliska aktorer vilket manniskor ar. Darfor behover vi tydlig
ansvarsfordelning och etiska riktlinjer for hur Al far anvandas i chefsroller. Chefer kan aldrig gomma sig bakom
tekniken. Det innebar att Al-system behover vara auditabla, begripliga och ha tydliga handlingsgranser! Det
ar inte bara en teknisk fraga, det &r en demokratisk.

Kultur formas i motet mellan manniskor inte mellan manniska och maskin. Edgar Scheins modell for
organisationskultur betonar vikten av gemensamma varderingar, normer och informella beteenden. Om Al far
styra for mycket riskerar kulturen att bli instrumentell, kall och varderingsneutral. Tekniken méaste darfor stodja
och inte ersatta de manskliga ritualerna som bygger tillhérighet, motivation och mening. Al b6r bidra till battre
insikter, men kultur skapas fortfarande av levda véarderingar.

Enligt situationsanpassat ledarskap (Hersey & Blanchard) sa bor ett ledarskap anpassas efter varje
medarbetarens behov och sammanhang. Al kan ge chefen battre forstaelse for individens utvecklingsniva,
arbetsmonster och behov, men kan inte ersatta fingertoppskanslan for ndr nagon behover stoéd, utmaning eller
vila. Al bor darmed ses som ett avancerat verktyg, inte som en vagvisare. Ledarskap ar en relation, inte en
berakning. Tekniken kan hjalpa oss se mer men det 4r manniskan som maste tolka bilden.

Med hjalp av prediktiva modeller kan Al identifiera risker i ett tidigt skede: 6kad stress, stigande
personalomsattning eller sjunkande engagemang. Det liknar ett mer holistiskt perspektiv péd organissationen
dar sma signaler i systemet kan fa stora konsekvenser. Men att upptécka en kris &r inte samma sak som att
forsta den. Al kan flagga, men inte forsta varfor en medarbetare tystnat! Darfor behover Al fungera som ett
varningssystem, inte ett facit. Det kravs ledarskapsnarvaro for att agera pa ratt satt i ratt tid.
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Slutsats:

1. Kan Al fatta beslut med mansklig fingertoppskénsla eller blir det pekfingret? Nej, inte i dag eftersom en
Al saknar kontext, empati och moral. Emotionell intelligens kréver bade sjalvkdnnedom och forstaelse for
andras kanslor och for att fatta kloka beslut i komplexa sammanhang, ndgot som Al annu inte kan.

2. Kommer vi nagonsin att lita pa en Al-chef? Fortroende ar grundlédggande i allt ledarskap och transformativt
ledarskap visar att vi litar pa autentiska manniskor och inte pa opersonliga system. Al kan 6ka transparensen,
men den kan inte ersétta det ménskliga i var relation.

3. Vem bar ansvaret nar Al styr, manniskan eller maskinen? | ansvarsetikens anda s &r det manniskan som
alltid bar det slutliga ansvaret. Al maste vara transparent, begriplig och ha tydliga granser. Det ar inte bara en
teknisk fraga det ar en demokratisk skyldighet.

4. Hur paverkar Al foretagskultur, varderingar och mansklig dynamik? Kultur skapas i motet mellan
manniskor, gemensamma varderingar och normer formas over tid nagot som Al inte kan efterlikna. Tekniken bor
stotta, inte styra, de mellanmanskliga beteenden som skapar motivation och tillhérighet.

5. Vilken roll bor Al spela i framtidens ledarskap, verktyg eller vagvisare? Enligt situationsanpassat
ledarskap sa behover ledaren anpassa sitt stod efter individens behov. Al kan ge insikter men det ar fortfarande
manniskan som tolkar och agerar. Ledarskap ar relation inte kalkyl!

6. Kan Al upptacka kriser innan de hdnder och hur langt vagar vi lita pa det? Ja, Al kan identifiera tidiga
signaler genom prediktiva modeller men det racker inte. Ett holistiskt synsatt ser organisationen som ett
levande system dar monster maste forstas, inte bara matas. Al kan varna, men bara en ledare kan agera ratt i
ratt tid.

Det ar tydligt att Al kommer att ha en stor rolli framtidens ledarskap men inte som ersattare, utan som en
hjalpande hand. Vi behover ledare som kan samarbeta med Al, forsta dess begransningar och anvdanda dess
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styrkor. Tekniken kan ge oss ett battre beslutsunderlag, tidigare varningar och frigjora tid. Men de verkliga
besluten, de som ror varderingar, manniskor och moral, de bor aven i framtiden fattas av manniskor.

Sa den verkliga fragan ar alltsa inte "kan Al ersétta chefer?" utan istallet "vilka chefer som klarar av att leda
tillsammans med Al?"

#FramtidensLedarskap #Robotchef #AIChef #AlLedarskap #EtisktLedarskap #ChefensRoll
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